
ORDENANZA MUNICIPAL DE TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS Y
ANTMALES DE coMpANia rru LA coMUNA
DE SANTA JUANA

ESTA ALCALDIA HA DICTADO CON ESTA
FECHA, LA SIGUIENTE ORDENANZA:

oRDENAr.tZn rrt"c0 14

SANTA JUANA, 0 I luv. tuz4

VISTOS:
a) Las facultades que me confiere la Ley 18.695 de 198B "Org6nica Constitucional
l\Iunicipalidades".
b) Ley 21 .020 y reglamento de la misma.
c) Las normas contenidas en el Codigo Sanitario.
d) Acuerdo N' 514 adoptado en sesion ordinaria N'118 de fecha 07 de octubre de
2024, que aprueba Ordenanza de Tenencia Responsable de Mascotas y Aninrales de
Compafria en la comuna de Santa Juana.

DICTASE LA SIGUIENTE ORDENANZA DE TENENCIA RESPONSABLE
MASCOTAS Y ANIMALES DE COMPANIA Eru LA COMUNA DE SANTA JUANA:

ORDENANZA MUNICIPAL DE TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS Y
ANIMALES DE COMPANIR SAruTN JUANA

TITULO I
..OBJETIVOS"

ART|CULO 1: La presente ordenanza municipal sobre tenencia responsable
mascotas y animales de compafria de la comuna de Santa Juana, tiene como objet
principal, regular la tenencia de especies animales permitidos y las condiciones
de higiene y seguridad que deben adoptarse, lo anterior, para hacerla compatible con
salud p0blica, la higiene ambiental y la seguridad de las personas y de los bienes
publicos como privados, de conformidad a lo que dispone la Ley 21 .020, en adelante
ley", de fecha 2 de agosto del afio2017 y el Decreto'1007 de 2018 del l/inisterio
lnterior y Seguridad Publica, en adelante "el reglamento".

ARTiCULO 2: Esta ordenanza establece, de conformidad a lo que establece el arti
10 de la Ley no 21 .020, normas destinadas a:

a) Determinar las obligaciones y derechos de los responsables de animales
compafria;

b) Proteger la salud y el bienestar animal, mediante la tenencia responsable;
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c) Proteger la salud p0blica, la seguridad de las personas, el medio ambiente y las
6reas naturales protegidas, aplicando medidas para el control de la poblacion de
mascotas o animales de compafiia; y

d) Regular la responsabilidad por los dafros a las personas y a la propiedad que sean
consecuencia de la accion de mascotas o animales de compafr[a.

TITULO II
,.AMBITO DE APLICACI6N"

ARTICULO 3: Se define como tenedor responsable de mascotas, al dueho o poseedor
de una mascota o animal de compafria o aquella persona natural o juridica que asume
la tenencia responsable de un animalque reiteradamente alimenta, alberga y utiliza para
fines de compahla, trabajo, vigilancia u otros.

ARTiCULO 4: La persona que, a cualquier titulo, tenga a su cargo el cuidado de
mascota o animal de compafria, deber6 darle buen trato, libre de abusos, no pudie
someterlo a dolor, dafro y sufrimiento ni abandono alguno a lo largo de su vida, debie
brindarle al animal los cuidados veterinarios acordes a su especie y a sus necesidad
especificas, fisicas y ambientales.

ARTICULO 5: Ninguna persona, ya sea p0blica o privada, pod16 utilizar alg0n
que admitan el sacrificio o sufrimiento animal como sistema de control de la poblacio
animal,

TITULO III
,.DEFINICIONES"

ARTiCULO 6: Para interpretacion y sancion a la normativa contenida en la prese
ordenanza, se entender6 por:

1.- fi/ascota o animal de compafria: Aquellos animales dom6sticos, cualquiera sea
especie, que sean mantenidos por las personas para fines de compafria o seguridad.
excluyen aquellos animales cuya tenencia se encuentre regulada por leyes especiales

2.- Animal abandonado: Toda mascota o animal de compafria que se encuentre sin
vigilancia de la persona responsable de 6l o que deambule suelto por la via p0bl
Tambi6n se considerarl animal abandonado, todo animal que hubiese sido dejado
situacion de desamparo en una propiedad privada, sin cumplir las obligaciones referid
a una adecuada tenencia responsable.

3.- tMaltrato animal: Toda accion u omision, ocasional o reiterada, que cause dafro, do
y sufrimiento al animal y que deber6 ser perseguido y sancionado de conformidad a
normativa procesal penal vigente.

4.- Perro callejero: Aquel cuyo duefro no hace una tenencia responsable y es manten
en el espacio p0blico durante todo el dia o gran parte de 61, sin control directo.



5.- Perro comunitario: Perro que no tiene un dueno en particular pero que la comunidad
alimenta y le entrega cuidados bSsicos.

6.- Animal perdido: Animal de compafria o mascota que se encuentra extraviado, que
puede o no contar con elementos de identificaci6n.

7.- Animal potencialmente peligroso: Toda mascota o animal de compafria que ha sido
calificado como tal por la autoridad sanitaria, de acuerdo a la informacion cientifica
disponible, la opinion de expertos y los par6metros mencionados en el artlculo 60 de la
ley 21.020, sobre tenencia responsable de mascotas y animales de compafria. Se
entenderd por caninos potencialmente peligrosas para efectos de esta ordenanza, sin
importar su edad, a los que pertenezcan a las siguientes razas, sean puros por pedigree,
puros por cruza o mestizos: Bullmastiff, Dobermann, Dogo Argentino, Fila Brasilero,
Pitbull, Presa Canario, Presa ft/allorquin, Rottwailer y Tosa lnu.
Asimismo, entrar6n en la categoria de perros potencialmente peligrosos, los que te
historial de ataques contra personas u otros animales, los que a juicio de la autorid
sanitaria o del Juez competente, muestren un comportamiento inestable o agresivo, I

que hayan sido adiestrados para el combate y los que tengan un peso superior a tre
y cinco kilos.

8.- Animal de asistencia: Es todo aquel que ha sido adiestrado por un especialista
animales de asistencia, que cuenten con la preparacion para realizar dicha actividad
que va en directo beneficio de las personas con capacidades diferentes, ya sea, fisi
auditivas, mentales o emocionales. Para acreditar la calidad de animal de asistenci
deber6 exhibir al fiscalizador respectivo todo documento o licencia que acredite d
calidad, o, incorporar dicha informacion al chip del animal respectivo.

9.- Tenencia responsable de mascotas o animales de compafria: Conjunto
obligaciones que contrae una persona cuando decide aceptar y mantener una ma
o animal de compafria y que consiste, entre otras, en registrarlo ante la auto
competente, cuando corresponda, proporcionarle alimento, albergue y buen
brindarle los cuidados veterinarios indispensables para su bienestar y no someterlo
sufrimiento a lo largo de su vida.
La tenencia responsable comprende tambi6n el respeto a las normas de salud
seguridad plblica que sean aplicables, asi como a las reglas sobre responsabilidad
que est6n sujetas las personas que incurran en infraccion de ellas, y la obligacion
adoptar todas las medidas necesarias para evitar que la mascota o animal de compafr
cause dafros a las personas o a la propiedad de otros.

10.- Centro de mantencion temporal de mascotas o animales de compafria: Son aque
lugares en los que, a cualquier titulo, se mantienen animales de manera no permanen
ya sea para tratamiento, hospedaje, adiestramiento, comercializacion, exhibicion
custodia, tales como criaderos de animales de compafria, hoteles para anima
hospitales, clinicas y consultas veterinarias, establecimientos destinados a
investigacion y docencia sobre animales, centros de adiestramiento, centros
exposicion, centros de venta de animales, albergues y centros de rescate.



11.- Establecimiento o lugar de venta de mascotas o animales de compaflia: Lugares
destinados a la venta, comercializacion o celebracion de cualquier otro tipo de actos
juridicos, respecto de las mascotas o animales de compafiia.

12.- Propietario: persona que puede acreditar que eS duefro de un animal.

'13.- Tenedor, encargado, poseedor o responsable de mascota: Persona que, sin ser
propietario de un animal, lo cobija o alimenta habitualmente ya sea en espacios privados
o en la via p0blica.

14.- Criador: Es el propietario de la hembra al momento del parto de 6sta. El criad
deberd prestar los cuidados y atencion medico veterinaria necesaria a la madre y a su
camada hasta el momento en que los cachorros sean entregados a sus nu
propietarios. La edad mlnima de entrega de estos cachorros serd de dos meses de edad
Corresponder6 al criador entregar una pauta de cuidados y tenencia responsable a
nuevos duehos del animal.

15.- Criadero: Corresponde al domicilio particular o lugar con la infraestructura adecuad
para criar, donde el criador posee tres o m6s hembras con fin reproductivo.
infraestructura requerida depender6 de la cantidad y tipo de animales destinados a
reproduccion.

16.- Esterilizacion: Procedimiento medico destlnado a controlar la reproduccion d
mascotas o animales de compafiia, a trav6s de la extirpacion quirurgica o la provocac
de la incapacidad de sus organos reproductivos.

17.- tvl6dico Veterinario: Persona natural que posee el titulo de tt/edico Vete
otorgado por una universidad del estado o reconocida por este; o aquella que ha obten
su titulo en universidades extranjeras, que se encuentren habilitadas para el ejercicio
la profesion en Chile.

19.- tMicrochip: Sistema de identificacion unico, estandarizado e incorporado al animal
forma subcut6nea y de manera indeleble por un tV6dico Veterinario o T6cnico Veteri
(supervisado por un t\46dico Veterinario), que permita la identificacion del animal
mascota, el cual debe cumplir con la norma ISO 11784 y cuya informaci6n en
contenido, puede ser leida a trav6s de un lector que cumpla con la norma ISO 1 1785.

20.-Registro de mascotas: Es el registro obligatorio donde el duefro, poseedor o
de una mascota o animal de compafria deberS registrarlo en el registro nacional
mascotas.
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18.- ldentificacion: Acto de implantar un dispositivo permanente e indeleble en una
mascota o animal de compafr[a, con el objetivo de individualizar al animal y conocer datos
de su duefro responsable.



21.- Gato ferial o colonia de gatos: Originario de la especie felina domestico que se
encuentra en situacion de no sociabilizacion con los seres humanos y que, por tanto, en
su mayorla no son adoptables, sin su previa sociabilizaci6n. Viven en libertad.

22,- Fauna silvestre, bravia o salvaje: Todo ejemplar de cualquier especie, end6mico de

un lugar o que vive en estado natural y salvaje, libre o independiente del hombre, en un

medio terrestre o acudtico, sin importar cudl sea Su fase de desarrollo.

23.- Persona juridica sin fines de lucro promotoras de la tenencia responsable de
mascotas: Son entidades inscritas en el Registro Nacional de Personas Juridicas sin
fines de lucro cuyo objetivo es promover la tenencia responsable de mascotas o animales
de compafria y su protecci6n.

TITULO IV
..RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES"

ART|CULO 7: Serd responsable de las mascotas o animales de compafrla su duefro
poseedor. Sin perjuicio de lo anterior, quien tenga un animal bajo su cuidado respond
como fiador de los dafros producidos por este, en los t6rminos establecidos en el Titu
XXXVI del Libro Cuarto del C6digo Civil.
El responsable de una mascota o animal de compafria estarS obligado a la adecuad
identificacion del mismo y de su duefro y su inscripci6n en el registro respectivo; com
asimismo, a su alimentacion, manejo sanitario, especialmente a la recolecci6n
eliminacion de heces, y al cumplimiento de toda otra obligacion dispuesta en e
ordenanza.

ARTICULO 8: Las mascotas deben permanecer en el domicilio de sus propietarios
tenedores, con el fin de no perturbar la vida de los vecinos, afectar la salubridad p0bl
o libre tr6nsito de peatones y vehiculos. Lo anterior es sin perjuicio del derecho que tie
los propietarios y tenedores para transitar en la via pfblica con sus animales. Por el
quienes sean propietarios de mascotas o animales deber6n poseer un cierre pe
Para los efectos de esta ordenanza, el municipio considerar6 como una obligaci
esencial de los propietarios y encargados de animales, proporcionar en sus respe
hogares o establecimientos el cobijo, cuidados y alimentacion necesarios para ma
la salud e integridad de sus animales.
El municipio por medio de sus inspectores municipales podr5 sugerir al propietario o t
de la mascota la construccion o instalacion de rieles que le permitan a la
permanecer dentro de la propiedad y que a su vez permitan el libre movimiento de

ART|CULO 9: Los animales dom6sticos podr6n transitar por las vias p0blicas
compafrla de su propietario o tenedor, quien deber6 poseer m6todos de sujecion co
correa, collar y/o arnes. A los duefros y tenedor de animales potencialmente peligro
o con caracteristicas morfologicas (tamafro, potencia de mandibula, anatomia fisica,
que tengan capacidad de causar lesiones a personas o dafros de consideraci6n a
animales de su misma especie, se les exigir6 lo dispuesto en los articulos 34 y siguie
de esta ordenanza, en conformidad a lo ordenado en el articulo 19 del reglamento.
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ARTICULO 10: Los propietarios de mascotas o animales de compafria ser5n
responsables de los dafros, perjuicios o molestias que sus mascotas ocasionen a las
personas, as[ como a otros animales, bienes, vias y espacios p0blicos y medio ambiente

en general, de acuerdo a las leyes vigentes. Ser6 obligacion de cada propietario o

tenedor responsable que circule en la via p0blica, el recoger y eliminar las heces que su

mascota deponga.

ARTICULO 11l. Los duefros o tenedor responsables de mascotas o animales de

compafria, deberdn brindarles los cuidados veterinarios indispensables para su salud y
bienestar, segIn su especie, estado fisiologico y la evidencia cientifica disponible, con la
finalidad de evitar la trasmision de zoonosis y prevenir enfermedades a otros animales. 

l

Como cuidados veterinarios se entenderSn: el manejo preventivo, vacunaciones
desparasitacion, el manejo curativo para el tratamiento de enfermedades, realizadas
supervisadas por un [V6dico Veterinario.
Sin perjuicio de las campanas de esterilizacion realizadas por la municipalidad, el prim
responsable y obligado al control de natalidad es el duefro o poseedor de la mascota
animal de compafria, pudiendo siempre esterilizar al animal a trav6s de su m6d
veterinario de confianza o dentro del sistema privado de atenci6n veterinaria, como
dispone el artlculo 33 inciso 4 del reglamento.
56lo estard facultado para practicar la esterilizacion un m6dico veterinario.

ARTiCULO 12t Estdr prohibido a los responsables de mascotas o animales de compafr
el adiestramiento dirigido a acrecentar y reforzar la agresividad, salvo las excepcion
seflaladas en el articulo 11 de la Ley 21.020, es decir, perros pertenecientes a
Fuerzas Armadas, a las de Orden y Seguridad P0blica y a Gendarmeria de Chile.

ARTiCULO 13: Se prohibe expresamente toda pelea de animales organizadas
espect6culo en la comuna de Santa Juana. Respecto a este Oltimo punto, quienes
promueven o difundan ser6n sancionados de acuerdo a las normas vigentes.

ARTiCULO 14: EI propietario de una mascota debe informar el cambio de domicilio
la municipalidad de Santa Juana, oficina de zoonosis.

ARTiCULO 15: Todo tenedor responsable de una o m6s mascotas o animales
compafrfa, es responsable de las camadas que pueda generar, tanto respecto del ma
como de la hembra progenitores, y debe tomar todos los resguardos necesarios p
evitar o prevenir la reproducci6n, ya sea mediante la esteri lizaci6n u otras med
efectivas aprobadas por el [t/edico Veterinario, haci6ndose siempre responsable de
crias que produzca y su trasferencia o traspaso a quien asuma su tenencia responsab

ARTICULO 16: Se prohibe expresamente el abandono de animales. Este
considerado maltrato y crueldad animal y ser6 sancionado de acuerdo a lo estable
por el articulo 291 bis del Codigo Penal y las sanciones que esta ordenanza contem
en especial lo dispuesto en su articulo 57, es decir, multa de 1 a 5 UTIM.
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Los funcionarios municipales, enti6ndase personal de Seguridad Ciudadana o

lnspectores tVlunicipales, adem5s de Carabineros de Chile, podr6n controlar vehiculos
que transporten mascotas, solicitar su respectiva licencia de identificaci6n y deiar
registrada patente del vehiculo, antecedentes del conductor, caracteristicas de la
miscota. Estos antecedentes se tendr6n en cuenta en caso de alguna denuncia de

abandono,

ARTICULO 17: El maltrato animal es considerado un delito. Algunos de los actos que se

considerar6n maltrato animal, y que quedan expresamente prohibidos, son:
a) Causarles muerte, excepto en casos de enfermedades incurables o inhabilidad

fisica permanente que comprometa su vida, lo que debe realizarse por un tVl6di

Veterinario.
b) Mantenerlos permanentemente atados o inmovilizados, o en lugare

excesivamente reducidos que no permitan el adecuado desarrollo de su
caracterlsticas fisicas. Tambi6n se entiende como un acto de maltrato animal
mantenerlo encerrado permanentemente sin proporcionarles agua ni comida.

c) [Vlantener mascotas con enfermedades infecciosas sin debido tratamiento, tan
en el interior de la propiedad como en la via p0blica, que puedan contribuir
de insalubridad.

d) Golpearlos, infringirles cualquier dafro injustificado o cometer actos de cruelda
contra los mismos.

e) Llevarlos corriendo con o sin sujecion junto a veh[culos motorizados en marcha
sin sujecion en vehiculos no motorizados.

0 Someter a las mascotas a pr6cticas que les puedan producir padecimiento o dafl
de cualquier tipo.

g) Exponer las mascotas por periodos prolongados a condiciones ambiental
desfavorables, lluvias o temperaturas extremas sin protecci6n, techo o refugio

h) Dejar mascotas encerradas en vehiculos bajo condiciones ambientales

La enumeracion no es taxativa.
Estos actos ser6n considerados una falta grave para efectos de la aplicacion de
sanci6n correspondiente, conforme al articulo 57 de esta ordenanza.

TITULO V
..REGISTRO E IDENTIFICACTON DE MASCOTAS O ANIMALES DE COMPANIA"

ARTICULO 18: Toda mascota o animal de compafria de la comuna de Santa Jua
deber6 estar debidamente inscrito, a trav6s del procedimiento de identificacion q
establece la Ley 21.020 y su respectivo Reglamento, el cual puede ser mediante
implantacion de un microchip o mecanismo interno, que ser6 la regla general, o media
dispositivos externos siempre y cuando lo acredite un m6dico veterinario, elcualtendr6
extender un certificado medico para respaldar que la mascota presenta patologias que
permiten el implante de un dispositivo interno.
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ARTicuLo 19: El Registro de mascotas o animales de compafrla deber6 contener la

siguiente informacion ;

1) Respecto al duefro o poseedor: Personal Natural; nombre completo, fecha de
nacimiento, c6dula de identidad, domicilio, tel6fono, correo electronico. Se debe

indicar si tiene inhabilidad absoluta perpetua para tenencia de animales, si es
persona natural.
Persona Juridica: Deberd registrar la razon social, el rol rinico tributario, el

domicilio, tel6fono y correo electr6nico y adem6s datos del representante legal.

2) El propietario debe acreditar el modo en que adquirio el animal, acompaflando el

certificado correspondiente, y si solo es poseedor una declaraci6n que acredite el

modo de su tenencia.
3) Respecto del animal: nombre del animal, especie, sexo, raza, color, numero de

microchip, residencia, tipo de tenencia, modo de obtencion, razon de tenencia,
estado reproductivo, fecha de nacimiento, fecha de defunci6n, fecha de extravio
fecha de salida del pais de manera permanente si son necesarias.

4) En el caso de animales sin dueho, se deber6 incluir la informacion de su ubicaci
temporal al momento de su registro y la [Vlunicipalidad lo registrar6 como anim
sin duefro.

ARTICULO 20. Trat6ndose de un procedimiento de identificacion mediante disposltivo
externos de identificacion, siempre que est6 permitido, 6stos deberSn poder adherirse
colgar de manera firme a la mascota o animalde compafria, pudiendo solo ser removid
por intervencion de alguna persona y, asimismo, permitir la mantencion de los datos
identificacion de la mascota o animal de compafria en el tiempo, sin que las condicion
ambientales o las normales actividades de la mascota o animal de compafria pued
deteriorarlos o borrarlos.
En todo caso, el dispositivo externo de identificacion deber6 consignar claramente
n0mero de registro emitido al momento de realizar la inscripci6n en el respectivo registr

ARTiCULO 21: Tratdndose de un procedimiento de identificacion mediante implante d
microchip, el procedimiento deber6 efectuarse por un m6dico veterinario o por un t6cni
veterinario, supervisado por un m6dico veterinario, cumpliendo todos los resguard
cllnicos necesarios.

Eldispositivo deber6 ser implantado de manera subcut6nea en la regi6n media delcuel
desviado hacia el lado izquierdo o en la zona de la cruz de la mascota o animal
compahia, dependiendo de la indicaci6n del fabricante del microchip. Se podrd efectu
la identificacion desde los dos meses de edad.
El dispositivo de que trata este articulo deberd cumplir con la norma ISO 1 1785.

ARTiCULO 22: Con el fin de dar siempre efectivo cumplimiento al articulo respecto a
lectura de microchip como mecanismo de identificaci6n, la llustre Municipalidad de Sa
Juana, contar5 con al menos un lector de microchip, que cumple con la norma ISO 1 17

ARTICULO 23: Queda estrictamente prohibido toda maniobra destinada a la
destruccion o desactivacion de los dispositivos de identificacion permanentes exte
implantados en las mascotas o animales de compafrla. Se exceptua las extracciones
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procedimientos veterinarios que, por motivos m6dicos, lo requieran y que sea certificado
pOr un m6dico veterinario.

ART|CULO 24 Una vez registrado el animal, la ttlunicipalidad otorgard al duefro o

poseedor, o a quien lo represente, la licencia que acredita su inscripcion en el sistema
de registro nacional de mascotas o animales de compafria, la cual deber6 siempre ser
portada por el propietario cada vez que circule con el animal por la via p0blica.

Esta licencia serS de un formato 0nico nacional que emitirdr el Ministerio del lnterior y
Seguridad Publica y ser6 v6lida durante toda la vida del animal, debiendo ser actualizada
en el caso de cualquier cambio en los datos contenidos en el registro.

ARTICULO 25: Si al duefro o tenedor responsable de la mascota o animal de compafri
requiere cambiar cualquier dato en el registro, deber6 acudir a la Municipalidad a realiza
dicho tr5mite en la oficina de zoonosis.

En el caso de muerte o extravio de un animal, los dueflos o tenedor responsable
solicitar a la Nlunicipalidad que registre la fecha de la ocurrencia dentro de un plazo d

cinco dias. Si el animal extraviado reaparece, deber6 dar aviso en el mismo plazo.

ARTICULO 26= En el caso que el animal deba salir del pais en forma permanente,
dar aviso al registro nacional de mascotas o a la oficina de zoonosis de la municipalid
con una anticipacion minima de72 horas a la fecha de salida.

ARTICULO 27: Todos los animales de especie canina y felina, luego de 20 afros
ingreso al registro se eliminardn de 6ste, salvo que el duefro o poseedor del animal
compafria notifique su sobrevida.

ARTICULO 28: Ante cualquier fiscalizacion rutinaria, o procedimiento de denuncia
infraccion de alguna de las normas que establece esta ordenanza, el reglamento, o la I

21.020, el fiscalizador respectivo tendr6 la facultad de requerir la exhibicion de I

documentos de identificacion tratados en este tftulo, al duefro, poseedor o tened
responsable del animal

ARTiCULO 29: En el registro de personas juridicas sin fines de lucro promotoras de
tenencia responsable de mascotas y animales de compafrla, podr6n inscribirse todas
personas juridicas sin fines de lucro, cuyos objetivos sean promover la tenen
responsable de mascotas o animales de compafria y el control reproductivo, y ademr
desarrolle una o m6s de las siguientes actividades:

a) Educacion y cultura en tenencia responsable;
b) Esterilizaciones caninas y/o felinas y atenci6n veterinaria primaria;
c) Rescate, recuperacion y reubicacion de mascotas o animales de compafria;
d) Cuidados de mascotas en centros o lugares destinados a su mantenc

sefralSndose la ubicacion y capacidad de cada uno de ellos;
e) Adiestramiento, rehabilitacion y comportamiento animal; y,
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0 Asesorias jurldicas, juicios, consultorias, desarrollo institucional, articulacion y
proposicion de normas legales.

ARTiCULO 30: El registro deber6 contener los siguientes datos de la persona juridica:
nombre completo, rol 0nico tributario, domicilio, telefono y correo electr6nico. Asimismo,
deber6 incluirse en el registro, nombre completo del representante legal y del directorio,
seflalando nombre completo, numero de cedula de identidad, domicilio, tel6fono y/o
correo electronico de cada uno de ellos.
Deber6 indicarse en el registro la o las actividades especificas que desarrolla la persona
juridica, de aquellas descritas en el artlculo anterior.
En el registro deberd archivarse el acta de constituci6n, los estatutos sociales y la
escritura en la cual se encuentren, y las modificaciones, si las hubiera, como tambien el
certificado de inscripcion con vigencia, no menor a noventa dias.

ARTICULO 31: El registro, entregar6 un certificado de inscripci6n de la persona juridica
que tend16 una vigencia de noventa dias. Ser6 requisito para postular a fondos o celebra
convenios o contratos con entidades p0blicas contar con el referido certificado.

TITULO VI
..ANIMALES POTENCIALMENTE PELIGROSOS"

ARTiCULO 32: Ser6 considerado peligroso todo perro, cualquier sea su ruzay tamafr
que haya sido denunciado por agresiones y/o dafros debidamente constatados por
autoridad sanitaria competente, sean estos hacia personas o hacia otros animales e
espacios de uso priblico.

ART|CULO 33: Como indica la Ley 21.020 y su respectivo Reglamento, se califican
razas o hibridos caninos potencialmente peligrosos los siguientes: Bullmast
Dobermann, Dogo Argentino, Fila Brasilero, Pitbull, Presa Canario, Presa [Vlallorqui
Rottwailer y Tosa Inu. Lo mismo aplicar6 trat6ndose de un ejemplar canino proven
de la cruza en primera generacion de un ejemplar de cualquiera de las razas sefra
precedentemente y cualquier otra raza canina.
El duefro o tenedor responsable de la especie canina calificada como anim
potencialmente peligroso por su pertenecla a determinada razas o cruces de raza
deber6 declarar esta circunstancia al momento de la inscripci6n en el Registro Nacion
de lVlascotas y Animales de Compafr[a y ademSs deber6 inscribirlo en el registro nacion
de animales potencialmente peligrosos de la especie canina, de conformidad a
establecido en el articulo 49 del Reglamento N" 1.007. Dicha calidad deber6 constar
el comprobante de existencia de la mascota o animal de compahia.
Se except0an de lo indicado precedentemente, los caninos de uso de las F
Armadas, de Orden y Seguridad Publica y/o de Gendarmeria de Chile.

ARTICULO 34: El responsable de un animal calificado como potencialmente pel
deber6 adoptar las medidas especiales de seguridad y proteccion que determine
Reglamento de Tenencia Responsable de Mascotas respecto del ejemplar, tales com



a) En los espacios p0blicos, mantener una permanente supervision sobre el animal,
utilizando de forma obligatoria correa, bozal y arnes adecuados a su tamano y
morfologia;

b) Mantenerlo en su lugar de residencia, en un espacio dotado de un cerco seguro
con la finalidad de evitar escapes y/o que el ejemplar pueda dafrar a personas u
otros animales. En dichos lugares, el perro no podr6 quedar al cuidado de
menores de dieciocho aflos;

c) Participar, junto con su canino, de un curso de adiestramiento de obediencia, lo
que serd acreditado mediante certificado extendido por el adiestrador, y;

d) Asistir, en un plazo de 6 meses desde su inscripcion en el registro respectivo, a lo
menos a una charla de tenencia responsable de mascotas o animales de
compafria que sea dictada por un profesional competente.

e) En sectores rurales, se exigird al propietario o tutor de un perro de
potencialmente peligroso disponer de una sefraletica visible en su propiedad
alertando que en su domicilio se encuentra una mascota con estas caracteristicas.

En caso de infraccion a lo dispuesto en las letras c) y d), el juez competente, podt

otorgar un plazo fatal para cumplir con tales obligaciones, al t6rmino del cual deber
exhibir los certificados correspondientes que acrediten haberle dado fiel cumplimiento
lo dispuesto.

ARTiCULO 35: Todo animal mordedor o sospechoso de rabia y que haya sido retenid
no pod16 ser liberado, sacrificado o trasladado sin la autorizacion de la SEREIUI de Sa
debiendo dar cumplimiento a las instrucciones del Decreto N"1 de 2014 de dich
SEREMI.

ARTICULO 36: La llustre t\4unicipalidad de Santa Juana, de acuerdo a su disponibilida
presupuestaria, pod16 incluir dentro de sus programas, cursos de tenencia responsabl
de mascotas para los tenedores responsables de mascotas y cursos de adiestramie
de obediencia para aquellos tenedores responsables de caninos calificados
potencialmente pelig rosos.

TITULO VII
..EDUCACION DE TENENCIA RESPONSABLE Y PROTECCION ANIMAL"

ARTICULO 37: La ilustre municipalidad de Santa Juana, en conjunto con los organos
la Administracion del Estado y, en especial, el l\4inisterio del lnterior y Seguridad Publ
el tVlinisterio de Salud y el tMinisterio de Educaci6n, dentro de sus compete
colaborar6 con la promoci6n de la tenencia responsable de mascotas o animales
compafria a fin de asegurar su bienestar y la salud de las personas.

ARTICULO 38: La ft/unicipalidad de Santa Juana, establecerii estrategias educati
para la implementacion de actividades que fomenten la tenencia responsable
mascotas y animales de compafria. Los programas deben ser obligadamente rev
e implementados por equipo municipal o como externos, visando los contenidos con
medico veterinario o en la oficina de zoonosis de la [/unicipalidad de Santa Juana.
Estas campaflas de educacion, a trav6s de proyectos y programas, deber6n cumplir:
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Fomentar el cuidado y bienestar animal;
Fomentar actitudes responsables de las personas con los animales;
Promover el cuidado de las personas y del medio ambiente, en relaci6n a la
tenencia responsable de mascotas y animales de compafria;

d) Destacar los aspectos positivos de la convivencia animal;
e) Fomentar la participacion de la comuna en procesos educativos desde una

perspectiva positiva y constructiva;
0 Ensefrar acciones preventivas, que eviten los inconvenientes y riesgos de la falta

de tenencia responsable para la comunidad;
g) Destacar la falta de tenencia responsable con mascota y/o animales de compafr[a

y su impacto sobre la fauna silvestre, la salud p0blica y las actividades
productivas;

h) Generar conciencia respecto de las acciones u omisiones que generan un
sufrimiento innecesario en las mascotas y el maltrato animal; y,

i) Todas aquellas acciones que tengan por objetivo fomentar la tenenci
responsable y proteccion de mascotas y animales de compafria.

ARTIGULO 39: La l/unicipalidad de Santa Juana podr6 crear y desarrollar prog
para prevenir el abandono animal, promoviendo su cuidado y respeto, media
educaci6n de tenencia responsable de mascotas con los ejes referidos en el Titulo lV d
Reglamento de Tenencia Responsable de fi/lascotas, asi como tambi6n la promoci6n d
la adopcion de animales de compafria o mascotas. Dicha promocion serd ejecutada p
un profesional competente en el 6rea y pod16, de acuerdo a disponibilid
presupuestaria, ser provisto por el municipio.

ARTiGULO 40: Solo podr6n adoptar mascotas y animales de compafria, los mayores d
18 afros que no hubiesen sido condenados a la inhabilidad absoluta perpetua para
tenencia de mascotas o de animales de compafria contemplada en el artlculo 291 bis d
Codigo Penal.

ARTICULO 41: La municipalidad de Santa Juana, dentro de su disponibilid
presupuestaria, podr5 celebrar convenios con instituciones pnblicas o privadas,
elaboracion de proyectos cuyo objetivo sea la proteccion animal y promoci6n de
tenencia responsable de mascotas o animales de compafria.

TITULO VIII
.,PROGRAMAS DE ESTERILIZACION MASIVA DE ANIMALES"

ART|GULO 42 La municipalidad de Santa Juana implementar6 sistemas
desincentivar la crianza y reproduccion indiscriminada de animales. Estos sistemas
hardn a trav6s de cursos educativos y programas que deberdn estar relacionados
los sefralados en el articulo anterior.

ARTICULO 43: Se sugiere que todo duefro de mascotas o animales de compafria de
comuna de Santa Juana, lo someta a un procedimiento de esterilizacion a edad tempra
(antes del primer celo), a fin de evitar las molestias originadas producto del ciclo

a)
b)
c)

de las hembras y con el objetivo de controlar la tasa de natalidad en la comuna. E



procedimiento ser6 de cargo exclusivo del dueflo o poseedor de la mascota o animal de
compaRia, sin perjuicio de eventuales campafras de esterilizacion promovidas por la
municipalidad.

ART|CULO 44: En el contexto de un programa o proyecto de esterilizaci6n promovido
por la Municipalidad, el duefro responsable, al momento de someter a la mascota o
animal de compafria a esterilizacion, deberS presentar su c6dula de identidad y suscribir
previamente una declaracion que contendr6 su consentimiento informado para realizar
el procedimiento, asi como para efectuar la identificacion y registro de mascotas o animal
de compafrla el caso que 6stas no se hayan efectuado previamente.

ARTICULO 45: La Municipalidad de Santa Juana, de acuerdo a su disponibil
presupuestaria, colaborar6 en la aplicacion de sistemas o programas de esterilizac
masiva y de desincentivo de la crianza y reproduccion indiscriminada de animales
compafr[a, creados por los estamentos gubernamentales competentes o con apoyo
6stos (SUBDERE), sin perjuicio de la posibilidad de crear e implementar, adicionalme
programas o sistemas propios y adecuados a la particular realidad de la comuna e
sectores tanto urbanos como rurales.

ARTICULO 46: La Municipalidad, a trav6s de la Oficina de Zoonosis, en caso de
con disponibilidad presupuestaria, pod16 administrar vacuna antirr5bica, esteril
efectuar control de pardsitos externos e internos, implantar microchip o rea
atenciones m6dicas, en forma gratuita a animales en situaci6n de abandono dentro d
la comuna y que se encuentren en los registros municipales de la oficina de zoonosis,
fin de mantenerlos sanitariamente controlados en toda la comuna de Santa Juana.

TITULO IX
..AMBITO MUNICIPAL Y PROHIBICIONES"

ARTICULO 47: La municipalidad deberS recibir las denuncias por mascotas o anima
de compafria sospechosos de rabia y ser6n remitidos a SEREMI de Salud para
procedimientos que ese organismo determine.

ARTICULO 48: Et municipio, a trav6s de funcionarios de Seguridad Ciudadana
lnspectores lVunicipales, pod16 denunciar ante el Ministerio Publico o al Juzgado
Policfa Local, segrin correspond a, a los propietarios o encargados de animales que
les otorguen condiciones de vida adecuada o los que mantengan a sus mascotas
alimentaci6n, agua, cuidados y ejercitaci6n necesaria, seg[n sea la especie y ta
Esto, sin perjuicio de las facu Itades que Carabineros o Policia de lnvestigaciones tie
para recibir denuncias por eventuales delitos que se configuren a proposito de
infraccion a las normas de tenencia responsable de mascotas
Con todo, la Autoridad Sanitaria, tendr6 atribuciones de iniciar un sumario sanitario
caso de incumplimiento a las normas de sanidad que se vean infringidas a causa
incumplimientos a las normas de tenencia responsable de mascotas.
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ART|CULO 49: En el caso de animales "vagos y sin ProP ietarios" que se encuentren con

heridas Y/o lesiones (leves, graves o incurables )enlav ublica, dentro del territorioiap

comunal, Por cualquier causa, la MuniciPalidad Pod16 disPoner el retiro a trav6s de

funcionarios municiPales ntes, Para Pres tarles atencion m6dica
compete

Para los caninos o fel inos fallecidos en la via Publica o en el domicilio,

responsabilidad de los dueflos retirarlos del lugar. En caso de que sea un canino o

felino vago fallecido en la via Publ ica, serdr de resPons abilidad de la MuniciPal

retirarlo del lugar, a trav6s de su DeParta mento de l\Iedio Ambiente y Sustentabilidad

ART|CULo 50: 56lo excePcional mente y segfn la disPo nibilidad PresuPuestaria

municipio trat6ndose de animales heridos de gravedad incurables Y/o enfermed

terminales o zoonoticas Y sean animales vagos que se encue ntren en la via P[lblica,

m6dico veterinario municiP al, serd el encargado de evaluar a la mascota Y realizar I

UN
proced imientos m6dicos de
informe de atencion y diagn6stico m6dico

ART|CULO 51: Se prohibe expresamente lo siguiente.
a) [Vlantener animales en instalaciones inadecuadas, desde el punto de vista

higienico y sanitario.
b) Vender animales en la via publica o de libre acceso publico. Serdn aplicables a

los vendedores, las mismas obligaciones que pesan para los duefros, procurando
especialmente no mantenerlos en lugares que causen sufrimiento al animal. Se
concede accion p0blica para la denuncia en contra de establecimientos
autorizados para la venta de animales, cuando se constate la tenencia, sin
cumplimiento de las presentes exigencias.

c) Amarrar mascotas y animales de compafrla en 6rboles, postes, rejas, pilares o
cualquier elemento ubicado en espacios priblicos, si esto impide el normal tr6nsito
peatonal o pone en riesgo la seguridad de los mismos.d) Queda prohibido la exhibicion y venta de animales de compafria, sin los permisos
correspondientes.

e) Abandonar mascotas, en cuarquier rugar de ra comuna.f) Asear y baflar animales en espacioi p0blicos, como plazas, piletas, rios, engeneral, en cualquier lugar de uso priblico y cuerpos de agua.g) lVlantener animales de compafria sin los medios de sujecion correspondientes, enlugares que afecten la seguridad de las personas (sitios ptiblicos, de tr6nsito y derecreo).

urgencia que requiera el Paciente El cual deber6 emitir

h) La organizaci6n y realizacion de peleas de animales dom6sticos, sea en lugp0blicos o privados, incluyendo actividad", o" promocion, fomento y publicde dichas actividades.
i) Se prohibe utirizar como metodo de. rimpieza ra expursion hacia ra via publos desechos (heces, orina, pelos, etc.) de las mascotas.
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ARTICULO 52: Seg0n to d ispuesto en el articulo 76 de la Ley de Transito N" 18.290,proh lbe eltrasporte de animales dom6sticos en los asientos delanteros de los vehicuCua ndo 6stos sean trasportados en la parte trasera de camionetas u otros vehiabiertos, deberdn ir su ficientemente asegurados contransporte de acuerdo a su morfologia
arneses especiales", ylo jaul

los
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TITULO X
..FISCALIZACION Y SANCIONES"

ARTiCULO 53: La fiscalizacion del cumplimiento de las disposiciones de la Ley 21.020,
Reglamento No1.007 y de la presente Ordenanza, corresponderd a la llustre
ttlunicipalidad de Santa Juana, a trav6s de sus lnspectores [\Iunicipales, que las ejercer6
de conformidad a lo establecido en el Codigo Sanitario, especialmente en lo estipulado
en su libro Decimo. Esto, sin perjuicio de las facultades y atribuciones del lt/inisterio
Publico y de Carabineros de Chile.

ART|CULO 54: En el caso del delito de maltrato o crueldad animal, podr6n querel
las organizaciones promotoras de la tenencia responsable de mascotas o animales
compafria, cualquiera sea su domicilio dentro del pais.

ARTICULO 55: En caso que se impida el acceso a lnspectores Municipales al
que pudiese infringir la presente Ordenanza, en virtud de hechos constitutivos de del
el lnspector a cargo requerir6 directamente a la unidad de Carabineros de Chile.
Los lnspectores Municipales y Carabineros de Chile, denunciardn la infraccion
Juzgado de Policia Local y ante el Ministerio Publico seg0n la gravedad de los hechos

ARTICULO 56: El municipio, seg0n la Ley No 2'1.020:

a) No est6 obligado a retirar mascotas o animales de compafria sin duefros, que
encuentren en la vla p0blica.

b) No se constituye en duefro o poseedor de una mascota o animal de compafli
que habiten en la vla p[blica.

c) No se constituye en duefros o poseedores de una mascota o animalde compafri
por el solo hecho de esterilizarlo de manera directa o a trav6s de terceros, o en
caso que preste servicios veterinarios, en beneficio de la salud p0blica.

ARTiCULO 57: Toda otra contravencion a las disposiciones de esta ordenanza,
reglamento y la ley No 21.020, se sancionar6n con multas de una a cinco unid
tributarias mensuales, sin perjuicio de la aplicacion de lo dispuesto en el Codigo
sobre maltrato animal y en otras normas relacionadas.
En el caso de reincidencia, podr6 imponerse hasta el doble de la multa, queda
adem6s, eljuez de policia local, facultado para disponer el comiso del animal y su ing
a un refugio de animales o a un centro de mantencion temporalo su entrega a la pe
que designe para tal efecto y que acepte el encargo, por el plazo que determine.
Ser6n de cargo del infractor los gastos por los cuidados, alimentacion y tratam
m6dicos veterinarios, si los hubiere.
Las multas que se recauden por la aplicacion de esta Ordenanza ingresa
integramente al patrimonio de la [/unicipalidad y deber6n ser destinadas exclusivamet
a fines que permiten cumplir las disposiciones de la Ley 21.020. Para el cumplimiento
este punto, se crear6 una cuenta destinada a la recepcion integra de estos recursos.
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ARTiGULO 58: Ser6 competente para conocer de las denuncias por infraccion a estas

normas, el Juez de Policia Local con competencia en la comuna, sin perjuicio de ello, los
hechos constitutivos de maltrato o crueldad animal tipificada en los articulos 291 bis del
Codigo Penal, de abandono y peleas de animales, que son hechos constitutivos de delito,

deber6n ser denunciados por todo aquel que tome conocimiento de ellos, ante la Fiscalia
Local del tMinisterio P0blico, Carabineros de Chile y/o Policia de lnvestigaciones de
Chile.

ARTIGULO 59: La presenta Ordenanza empezara a regir, a contar del dia 01 de enero
de 2025.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO PRIMERO
: Durante los primeros meses de vigencia de la presente ordenanza, el municipio,
trav6s de los funcionarios que designe, realizara una labor educativa del contenido
aplicacion de la misma, a los habitantes de la comuna.

PUBLIQUESE Y ARCH|VESE

GONZALEZ INOJOSA
EGRETARIO MU ALCALDESA (S)

ELH^/RGTc&r.yg
DISTRIBUCION:

- Tenencia de Carabineros Santa Juana
- Juzgado de Policia Local
- Direccion de Seguridad P0blica.

- DireccionesMunicipales
- Departamento de Rentas lVlunicipales

- lnspectores [t/unicipales
- Emilio YAfiez, publicacion WEB
- Correlativo [/unicipal Archivo


